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AREAS DE GESTION PARA LA RENDICION DE CUENTAS

N
Area Direccién y
Gerencia

Area Administrativa
y Financiera

Area Asistencial
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’.

AREA DE DIRECCION Y
GERENCIA
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v PLAN DE DESARROLLO
v" PLAN DE GESTION GERENCIAL

v" AUDITORIA DE LA CONTRALORIA DPTAL

e

B | =

L3 Salud NuesStvo comprowis



HOSPITAL
ROBERTD QUINTERD VILLA
2 Salu | Naesiro Compromiso PLAN DE DESARROLLO

NIT. 890.000.400-2 2 O l 6 - 2 O 2 O

©

DIMENSIONES

v’ ATENCION PRIMARIA EN SALUD

v'CALIDAD

v TALENTO HUMANO

vDESARROLLO TECNOLOGICO E INFRAESTRUCTURA

vFINANCIERA

L3 Salud  Nuestvo comprowi
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HOSPITAL
ROBERTD QUINTERD VILLA
ESEMONTENEGRO PLAN DE DESARROLLO
NIT. 890.000.40C-2 2 O 1 6 _ 2 O 2 O
VIGENCIA % CUMPLIMIENTO

2017 90

2018 90

2019 83,3

2020

La Salud Nuestvo comprowi



HOSPITAL
(. ROBERTO QUINTERD VILLA
E.S.E. MONTENEGRO

= ‘Saz-;uoté.“:::stm Comprowmiso PLAN DE GESTION GERENCIAL
o RESOLUCION 710 DE 2012 Y 408 DE 2018

INDICADORES DE DIRECCION Y GERENCIA
v AUTOEVALUACION ACREDITACION EN SALUD

v’ AUDITORIA PARA EL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD

v'PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

L3 S3alud  Nuestvo comprowis



HOSPITAL

ROBERTO QUINTERD VILLA PLAN DE GESTION

E.S.E. MONTENEGRO

L3 Salud  Nuestro comprowiso GERENC|AL

NI 890:000400°2 RESOLUCION 710 DE 2012 Y
408 DE 2018

INDICADORES FINANCIEROS Y ADMINISTRATIVOS

vRIESGO FISCAL Y FINANCIERO
v'EVOLUCION DEL GASTO POR UVR
v'COMPRAS DE MEDICAMENTOS Y DISPOSITIVOS MD
v'DEUDA DE PERSONAL SUPERIORES A 30 DIAS
v'UTILIZACION DE RIPS

v EQUILIBRIO PRESUPUESTAL CON RECAUDO
vOPORTUNIDAD REPORTE DE INFORMES A SUPERSALUD
vOPORTUNIDAD REPORTE DE INFORMES AL MPS

L3 S3alud  Nuestvo comprowi



HOSPITAL

ROBERTO QUINTERD VILLA

3 Sane NeSero Komprowiso PLAN DE GESTION GERENCIAL

RESOLUCION 710 DE 2012 Y 408
DE 2018

INDICADORES ASISTENCIALES

v'CAPTACION DE GESTANTES

v'CASOS DE SIFILIS CONGENITA

v ADHERENCIA A LA GUIA DE HTA

v ADHERENCIAA LA GUIADE CYD

v REINGRESO DE PACIENTES POR URGENCIAS
vOPORTUNIDAD EN CONSULTA DE MEDICINA GENERAL

L3 S3alud  Nuestvo comprowais
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ROBERTD QUINTERD VILLA
E.S.E. MONTENEGRO
L3 Salud  Nuestro comprowiso
MNIT. 890.000.400-2
EVALUACION DEL PLAN DE GESTION
GERENCIAL
VIGENCIA CALIFICACION
2017 4.09/5
2018 4.03/5
2019 3,85/5
2020 Pendiente: Junta Directiva marzo de 2021

L3 S3alud  Nuestvo comprowi
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L3 Salud  Nuestro comprowiso

NIT. 890.000.400-2

AREA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

©

L3 S3alud  Nuestvo comprowais



HOSPITAL
ROBERTD QUINTERD VILLA

ESEMONTENEGRO. s FACTURACION

NIT. 890.000.400-2

1%

//0% 0%

0%

= TOTAL CONTRIBUTIVO

= TOTAL SUBSIDIADO

= TOTAL VINCULADO PPNA
TOTAL PARTICULAR

= REGIMEN ESPECIAL (POLICIA -SANIDAD MILITA

. I\SASE_I_STERIO)

= ARL

= ASEGURADORAS (SEGUROS DE VIDA)

= PARQUES

L3 Salud  Nuestvo cowmprowis



HOSPITAL

ROBERTO JUINTERD VILLA NUMERO DE USUARIOS

L3 Salud  Nuestro cowmprowiso
NIT. 890.000.400-2

EPS NUMERO DE USUARIOS

2016 2017 2018 2019 2020

MEDIMAS | 2390 2815 3523 3470 2035

NUEVAEPS| 15901 | 14946 15264 15609 22223

SALUDVIDA | 7416

6743 6247 5749

L3 Salud  Nuestvo comprown




HOSPITAL

e ILLL )b = CONTRATADA - CAPITA

L3 Salud  Nuestro cowmprowiso
NIT. 890.000.400-2

EPS UPC CONTRATADA

2016 2017 2018 2019 2020

S S S S
MEDIMAS|15,500 [17,089  |17,089  |17,789  |$19,334

NUEVA |$ S S S
EPS [15,800 [15,800 [15,800 [15,800 [$18,584

SALUDVID |$ S S S
A 15,800 |16,748 (17,666  |17,304

NA

L3 S3alud  Nuestvo cowmprow




HOSPITAL
ROBERTO QUINTERD VILLA

v
E.S.E. MONTENEGRO
L3 Salud  Nuestro comprowiso

NIT. 890.000.400-2

COMPORTAMIENTO DE LA CAPITA
ANO 2016 2017 2018 2019 2020
$ $ $ $
FACTURADO 5,045,857,150 4,971,302,998 5,380,907,620] 5,422,748,331] $5,139,190,933
$ $ $ $ S
RECONOCIDO 4,928,219,484 4,725,108,045 4,957,555,498] 4,705,540,510] 5,343,195,926.00
$ - $ 4 3 : $ - v
DIFERENCIA 117,637,666 246,194,953 423,352,122 717,207,821]|S 203,863,644.00

L3 S3alud  Nuestvo cowmprow




HOSPITAL

L WA PRESUPUESTO

L3 Salud  Nuestro cowmprowiso
NIT. 890.000.400-2

PRESUPUESTO INICIAL

PRESUPUESTO ADICION REDUCCION PRESUPUESTO
INICIAL DEFINITIVO

$7.155.314.108 $339,374,563 $114,683,456 $7,380,005,214

ADICION
DISPONIBILIDAD $49,419,063 REDUCCION
INICIAL

PIC $114,683,456

PIC DPTO $78,987,500
SUBSIDIO A LA $177,399,000
OFERTA
RES 2017 2020 $33,569,000

L3 Salud  Nuestvo comprown



HOSPITAL
ROBERTD QUINTERD VILLA

E.S.E. MONTENEGRO
L3 Salud  Nuestro comprowiso

NIT. 890.000.400-2

COMPORTAMIENTO VIGENCIA

PRESUPUESTO
DEFINITIVO

$7,380,005,214

31 DE
DICIEMBRE

INGRESOS %

GASTOS

%

$7,192,610,985.39

$ 7,070,066,832.86

L3 S3alud  Nuestvo cowmpro




HOSPITAL
ROBERTO QUINTERD VILLA

E.S.E. MONTENEGRO
L3 Salud  NuesStro cowmprowiso

NIT. 890.000.400-2

OBLIGACIONES ACUMULADAS

31 DICIEMBRE

RUBRO PPTO DEFINITIVO OBLIGACIONES
2 GASTOS 7,380,005,214 7,070,066,832 96%
21 GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 6,865,897,406 6,559,782,495 93%
211 GASTOS DE PERSONAL 4,437,231,751 4,334,046,938 61%
21101 SERVICIOS PERSONALES ASOCIADOS A LA NOMINA 893,286,131 876,907,375.00 12%
211 02 SERVICIOS PERSONALES INDIRECTOS 3,205,085,555 3,150,800,479 45%
211 03- CONTRIBUCIONES INHERENTES A LA NOMINA
04 SECTRO PRIVADO Y PUBLICO 338,860,065 306,339,084.00 4%
212 INSUMOS Y SUMINISTROS HOSPITALARIOS 1,332,269,000 1,207,896,725 17%
21201 |COMPRA DE MEDICAMENTOS 697,892,260 622,775,474 9%
212 09 |MATERIAL MEDICO QUIRURGICO 634,376,740 585,121,251 8%
213 GASTOS GENERALES 962,539,747 912,066,833. 13%
21301 ADQUISICION DE BIENES 210,334,880 201,347,421 3%
213 02 |ADQUISICIONES DE SERVICIOS 274,240,887 257,220,912 4%
21303 MANTENIMIENTO HOSPITALARIO 371,369,002 349,461,897 5%
213 04 SERVICIOS PUBLICOS 99,800,630 97,351,848 1.4%
21305 [IMPUESTOSY MULTAS 6,794,346 6,684,752 0.1%
214 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 133,856,907 105,771,996 1.5%
22 PAGO VIGENCIAS ANTERIORES 479,107,807 476,726,337 7%
23 GASTOS DE INVERSION 35,000,000 33,558,000




HOSPITAL )
(' ROBERTD QUINTERD VILLA VARIACION

E.S.E. MONTENEGRO

L3 Salud  NueStvo comprowiso O B L I GAC I O N ES

NIT. 890.000.400-2

900,000,000
800,000,000 766,157,738
707,760,032
700,000,0081,239,905_ /
659,473,932 640,353,243
600,000,000 546,271,278
500,000,000 532,723,950 482,599,718 — A e
480,285,004
400,000,000 U ks
300,000,000
200,000,000
100,000,000
o o
6{& @“f&
&
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HOSPITAL

ROBERTO QUINTERD VILLA

E.S.E. MONTENEGRO

L3 Salud  NueStro cowmprowiso

NIT. 890.000.400-2

RECAUDO ACUMULADO 31
DICIEMBRE 2020
NUMERAL DESCRIPCION PRESUPUESTO RECAUDO
1 INGRESOS 7,380,005,214  7,192,610,985  97%
INGRESOS POR VENTA DE
113 SERVICIOS 6,695,643,537| 6,105,955,632  85%
VENTA DE SERVICIOSDE SALUD
113 01 6,686,652,503| 6,101,878,811  85%
VENTA DE OTROS BIENES Y
SERVICIOS 8,991,034 4,076,821  0.1%
113 02
TOTAL APORTES (NO LIGADOS A 210,968,000
114 LA VENTA DE SERVICIOS) 210,968,000
124 CUENTAS POR COBRAR 264,519,813 671,600,737
127 RECUPERACION DE CARTERA 158,167,223| 130,526,145
128 OTROS RECURSOS DE CAPITAL 0| 24,090,958.00




(' ROGERTD QUNTERD YLLK
E.S.E. MONTENEGRO R E CA U D O

L3 Salud  Nuestro comprowiso
NIT. 890.000.400-2

1,200,000,000

1,065,766,290
1,000,000,000 988,013,572

800,000,000

591,264,457
,264, 577,113,279
600,000,000 — S0 365.06 V\ 531,132,721
T 531,038,807 —_ 203 22ﬁ 516,000,891
400,000,000 477,447,777 ,225,
346,782,792
200,000,000

L3 S3alud _ Nuestvo comPprowis




" Ililﬂ?EﬁTIEI[i{ﬁ%Eﬂﬂ VILLA
ES.E. MONTENEGRO CUENTAS POR PAGAR

L3 Salud  Nuestro comprowiso
NIT. 890.000.400-2

600,000,000
55 p
507’769‘4976499‘7‘0951@8,386
500,000,000
413,317,685
400,000,000
366,163439866,520 344,962,955
/6'& —359,326,824
300,000,000324,435,360 329,476,769 351,728,338
200,000,000
100,000,000
45,174,324
L & &£
S\ 4

L3 Salud  Nuestvo comprowi




HOSPITAL .
(' ROBERTO QUINTERD VILLA VARIACION CXP
o Sal  esiro compraeis VIGENCIAS

NIT. 890.000.400-2

600,000,000

479,107,808
500,000,000

400,000,000

300,000,000 256,803,040

200,000,000
115,914,544
77,217,216

100,000,000 45,174,324
9,656,529 m

2015

(9, ]

L3 Salud  Nuestvo comprowi




HOSPITAL
(' ROBERTO QUINTERD VILLA VARIACION RECAUDO
£ Slud . Nuestro comprovmiso VIGENCIAS

NIT. 890.000.400-2

$8,000,000,000 $7,192,610,985
s7,000’000’00056,380,366,944 $6,464,910,550
$6,000,000,000 $6,088,679,647 26,136,630,611

$5,983,459,9i6

$5,000,000,000
$4,000,000,000
$3,000,000,000
$2,000,000,000

$1,000,000,000

S0
2015

L3 Salud  Nuestvo comProwis




HOSPITAL .
@)/ oy VARIACION DE GASTOS
e o VIGENCIAS

NIT. 890.000.400-2

$7,200,000,000 7,070,066,832.86

$7,000,000,000

$6,893,838,129

$6,800,000,000

56,600,000,000  ¢6, 430,854,364

$6,400,000,000

$6,310,775,533
$6,200,000,000

$6,065,485,128
$6,000,000,000

$5,986,413,411
$5,800,000,000

$5,600,000,000

$5,400,000,000
2015

L3 S3alud  NueStvo comPprowmis




HOSPITAL

et HILLY -~ SN TRATACION INDIRECTA

L3 Salud  Nuestro comprowiso
NIT. 890.000.400-2

Variacion

$2,352,378,635.50
SO IADIN $2,194,874,148.68 R

$2,089,093,145.00 $2'030'371'347.00 2,318,7?8,258.46
: —

$1,014,307,249.00
756,868,482.00 $660,089,127.15 $803,754,425.04 832.(22_,221-41
$561,800,313.98 R n— i
% L
2015 2016 2017 2018 2019 2020

——PERSONAL ASISTENCIAL ——PERSONAL ADMINISTRATIVO

L3 Salud  Nuestvo comPprowis




HOSPITAL

ROBERTD QUINTERD VILLA GASTOS DE
3 Salud . Nestro Compromiso FUNCIONAMIENTO

NIT. 890.000.400-2

94,279,358 92,782,739
97,351,848.98
96’682'619/ SRk e 96,920,382 1 W
794,802,3 e ! ’ ’77912,066,833.58
801,620,024
715,447,624 735,760,125
1,394,545,118

/ 1,220,561,625

- — 1,207,896,725.91
1,103,648,868

1,215,102,639 1,182,706,200

2015 2016

L3 S3alud  Nuestvo comprowais




II?II&?TIEIJJII?I%EH[I VILLA PRESUPUESTO

E.S.E. MONTENEGRO

L3 Salud  Nuestro comprowiso 2 O 2 1
NIT. 890.000.400-2

©

PRESUPUESTO DOCEAVAS
INICIAL
6,945,881,692 $578,823,474

L3 Salud  Nuestvo comprowi



HOSPITAL

ROBERTD QUINTERD VILLA

E.S.E. MONTENEGRO

L3 Salud  Nuestro comprowiso

NIT. 890.000.400-2

DEMANDAS PAGADAS

ANO VALOR
2016 $35.136.850
2018 $57.334.398
2019 $57.334.398
2019 $124.217.400
$ 23.042.329

L3 S3alud  Nuestvo comprowais




HOSPITAL

oo L ~ = S TION DE CARTERA

L3 Salud  Nuestro comprowiso
NIT. 890.000.400-2

v' Conciliacién de cartera

v Conciliacién de glosas

v Cobros persuasivos

v' Mesas de flujo de recursos (Dpto-Supersalud)
v’ Seguimiento a mesas

v' Seguimiento a acuerdos de pago

L3 S3alud  Nuestvo comprowis



HOSPITAL

oo L ~ = S TION DE CARTERA

L3 Salud  Nuestro comprowiso
NIT. 890.000.400-2

v Notificaciones a la Superintendencia Nacional de
Salud

v Identificacion de saldos

v' Socializacion de estado de cartera

L3 Salud  Nuestvo comprowis



HOSPITAL
ROBERTO QUINTERD VILLA

2 Shlud . Nuestro compromiso RECUPERACION DE CARTERA

NIT. 890.000.400-2

7E+09
$ 6,341,065,038.00

$ 5,390,530,028.00 $5,314,613,638.00 $ 5,350,725,

6E+09 | > 5/695,596,378.00
371.
5E+09
4E+09 ANOS
M VIGENCIAS
S0 ANTERIORES
B VIGENCIA ACTUAL
2E+09
1E+09 $ 78 868.00 ° 26,883.00
$ 243,3775444.00 $ 494, 90.00
$ 298,7250401.00
0

2016 2017 2018 2019 2020




HOSPITAL

ceworoes COMPORTAMIENTO DEL

8E+09

7E+09

6E+09

S5E+09

4E+09

3E+09

2E+09

1E+09

NIT. 890.000.400-2

S

S ~7,143,191,921.00
| 5,689,255,429.00 >
s ’ ’ ’ 0

S

15,938,973,822.00  5809462,72800

—m—TOTAL RECAUDO

—o— ANOS

L3 Salud  Nuestvo comprowis




HOSPITAL
ROBERTO QUINTERD VILLA CRECIMIENTO PORCENTUAL DEL

E.S.E. MONTENEGRO RECAUDO

L3 Salud  Nuestro comprowiso
NIT. 890.000.400-2

VARIACION PORCENTUAL TOTAL RECAUDO

$0.20 -
16.38%
$0.15 -
$0.10 - P
= VARIACION PORCENTUAL TOTAL

RECAUDO

$0.05 -

S
s
2016 2019 2020
$(0.05)

L3 Salud  Nuestvo comPprowisi



HOSPITAL
ROBERTO QUINTERD VILLA

tosau - mesero comonss CONCILIACIONES CARTERA

NIT. 890.000.400-2

MEDIO DE
CONCILIACION VALOR ACORDADOS | VALOR PAGADOS
Seguros del Estado
Nueva EPS Conciliaciones en proceso
Emssanar
SUPER SALUD
83.200.916 83.200.916
CIRCULAR 030 DE 2013 170.823.384 116.736.199
ERP 97.951.859 92.459.597
TOTAL 351.976.159 292.396.712

L3 S3alud  Nuestvo comprow




HOSPITAL

ROBERTO QUINTERD VILLA CATEGORIZACION DE
S e s amproms RIESGY FISCALY
MIT. 890.00.(-!-,400-2 F I NAN C I E RO

ANO CALIFICACION

2016 Resolucion 2184 de 2016. Con Riesgo Fiscal y Financiero
bajo.

2017 Resolucion 1755 de 2017. Sin Riesgo Fiscal y Financiero.

2018 Resolucion 2249 de 2018. Sin Riesgo Fiscal y Financiero.

2019 Pendiente calificacion.

2020 Pendiente calificacion.

L3 Sahﬂd_ NuesStvo C,Dw\?rb




HOSPITAL
ROBERTD QUINTERD VILLA

E.S.E. MONTENEGRO
L3 Salud  Nuestro comprowiso

NIT. 890.000.400-2

©

SISTEMA DE INFORMACION Y
ATENCION AL CIUDADANO

L3 S3alud  Nuestvo cowmprowais




HOSPITAL
ROBERTO QUINTERD VILLA FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE

3 S owiPYOMiSo INFORMACION Y COMUNICACION

NIT. 890.000.400-2

ADQUISICION 2016 2017 | 2018 | 2019 | 2020

Computadores

Teclados

Licencias de Office

Conmutador

Scanner Kodak

Sottware de L. Clinico

Fuentes de poder

L3 Salud  Nuestvo comprown




HOSPITAL
ROBERTO QUINTERD VILLA

E.S.E. MONTENEGRO
La Salud  Nuestro comprowiso

FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE

INFORMACION Y COMUNICACION

NIT,

WM

ADQUISICION 2016 | 2017 | 2018 2019 2020
Lamparas Video - - 2 - -
Been
Servidor de datos - - - 1 -
Radio telefonos - - - 6 -
Licencias antivirus 90 90 90 90 90
Licencias Sotfware 20 20 20 20 20

Licencias Sotfware
CNT

Licencia SQL

L3 Salud  Nuestvo Cowmprow




HOSPITAL
ROBERTD QUINTERD VILLA PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS,

E.S.E. MONTENEGRO

L3 Salud_ Nuestro comprowiso SUGERENCIAS Y FELICITACIONES.

NIT. 890.000.400-2

VIGENCIA PQRS FELICITACIONES
2016 /3 5
2017 45 13
2018
2019
2020

La Salud Nuestvo comprowi




HOSPITAL
ROBERTO QUINTERD VILLA ENCUESTA DE SATISFACCION DE

E.S.E. MONTENEGRO

L3 Salud  Nuestro comprowiso LOS USUAR|OS

NIT. 890.000.400-2

VIGENCIA RESULTADO ENCUESTA
2016 90.5
2017 90.5
2018 87.5
2019 90.0
2020 93.0

La Salud Nuestvo comprowi



HOSPITAL
ROBERTD QUINTERD VILLA PROCESO ASISTENCIAL

L3 Salud  Nuestro cowmprowiso
NIT. 890.000.400-2

@

L3 S3alud  Nuestvo comprowi



HOSPITAL
(. ROBERTO QUINTERD VILLA )
E St tmesero compromse. OPORTUNIDAD EN LA ATENCION

NIT. 890.000.400-2

SERVICIO META | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 2020

C. Medica 3 dias
C. Odontologica | 3 dias

C. Obstetricia 8 dias

Toma de Rx 3 dias
Triage 30 m
Reingreso 5%
Hospitalizacion

Reingreso 0.03%
Urgencias

L3 S3lud  Nuestvo comprow




HOSPITAL
ROBERTO QUINTERD VILLA

E.S.E. MONTENEGRO
L3 Salud  NuesStro cowmprowiso

NIT. 890.000.400-2

COBERTURAS DE VACUNACION

BIOLOGICOS 2020
BCG 83%
ANTIPOLIO INACTIVADA

(VIP)PARENTERAL < DE 1 ANO 99%

POLIO < 1 ANON 3ras +VIP < 1 ANO
3ras 83%
PENTAVALENTE MENOR DE 1 ANO 83%

ROTAVIRUS DE 4 A 11 MESES 29 DIAS

2a 99%
SRP (TV)DE 1 ANO 97%
HA 1 ANO 98%
FA 1 ANO (18 MESES ) 100%

DPT AL ANO DE LA 3a DOSIS (18
MESES)1er RFZO

DPT 5 ANOS

TV 2das RFZO 5 ANOS

CUMPLIMIENTO

>100,00

90,00% - 94,99%

80,00% - 89,99%

50,00% - 79,99%




Iﬁ?{ﬁﬁlﬁ{jﬁ%mﬂ VILLA COBERTURAS DE VACUNACION

E.S.E. MONTENEGRO
L3 Salud  Nuestro comprowiso

NIT. 890.000.400-2

BIOLOGICOS 2020 CUMPLIMIENTO

BCG 83%

POLIO <1 ANON 3ras +VIP < 1
ANO 3ras 83%

PENTAVALENTE MENOR DE 1
ANO 83%

90,00% - 94,99%

80,00% - 89,99%

50,00% - 79,99%

L3 S3alud _ Nuestvo comPprowis




HOSPITAL
ROBERTO QUINTERD VILLA COBERTURAS DE VACUNACION

E.S.E. MONTENEGRO
L3 Salud  Nuestro comprowiso

NIT. 890.000.400-2

©

COBERTURAS OPTIMAS
COBERTURAS UTILES

80,00% - 89,99% COBERTURAS NO UTILES

- COBERTURAS CRITIC




HOSPITAL
ROBERTO QUINTERD VILLA JORNADAS DE SALUD

E.S.E. MONTENEGRO

3 Salud, Nuestro Comprowmiso EXTRAMURALES

NIT. 890.000.400-2

©

AREA

Urbana

Rural

Total

L3 S3alud  Nuestvo comprowais



HOSPITAL
ROBERTO QUINTERD VILLA
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MANTENIMIENTO DE LA CERTIFICACION DE CALIDAD
ISO 9001: 2015
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CUMPLIMIENTO EN LOS INDICADORES FINANCIEROS Y DE
PRESTACION DE SERVICIOS.
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GESTION PARA LA ADQUISICION DE ELEMENTOS DE
PROTECCION PERSONAL
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ADQUISICION DE 4 UNIDADES ODONTOLOGICAS
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MEJORAMIENTO DE LA ZONA DE PARQUEO
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ADECUACION DEL TECHO PARA LA UNIDAD MOVIL
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PRESTACION DE SERVICIOS EN TIEMPOS DE COVID
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v Adopcidén del Sistema Comando de Incidentes Hospitalario desde el mes
de marzo.

v Plan de expansion para la atencion.
v Implementacién de los Planes de Contingencia (Version 8)
v Plan de restauracion de prestacion de servicios ambulatorios
v Adopcién de Protocolos de uso de EPP

v Gestidén de donaciones de EPP

v’ Protocolos de Bioseguridad

v Gestidn ante las ARL

v Modalidad de Teletrabajo (Administracion)

v Procesos de capacitacion

v Reubicacion laboral a colaboradores

v Oportunidad en el pago al TH y proveedores.

L3 Salud Nuestvo compro
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- Area pre triage en la entrada al servicio de Urgencias.

 Carpa destinada para sala de espera de pacientes con sospecha de
COVID-19

« Carpa para la atencion de pacientes con sospecha por covid-19

« Area COVID-19 para aislamiento de paciente respiratorio, que requie
observacion o este en tramite de remision. (5 camillas )

L3 S3alud  Nuestvo comprowais
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v’ Insuficiente flujo de recursos

v Incumplimiento acuerdos de pago.

v Cartera ($ 4.779.624.590)

v" Adquisicion de EPP ($ 35.000.000 mensuales)
v  Escaso apoyo de las ARL
v Advertencia de descuentos por metas no cumplidas (EPS)

v"No reconocimiento por atenciones de PPNA y migrantes ($ 20.000.000
promedio mensual)

v Poca adherencia de la comunidad a las recomendaciones.

v Obsolescencia en los sistemas de informacién y tecnologias de
comunicacion.
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