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FECHA

06 de agosto de 2025

OBJETIVO DE LA AUDITORIA

Verificar el cumplimiento del Hospital Roberto Quintero Villa sobre las
responsabilidades asignadas mediante la Resolucién 295 de 2023.

ALCANCE DE LA AUDITORIA

El periodo objeto de la auditoria comprende desde el inicio del contrato
31 de marzo de 2025 hasta el 30 de junio 2025.

CLIENTE DE LA AUDITORIA

Oficina Asesora de Control Interno de Montenegro - Secretaria de Salud
Departamental del Quindio — Contraloria General de la Republica.

AUDITOR LIDER

Natalia Cérdoba Sandoval

EQUIPO AUDITOR

Luz Emilia Villegas Londofio

Karen Daniela Ramirez

CRITERIOS DE LA AUDITORIA

Articulo 3 de la Resolucion 295 de 2023 que modificar el articulo 11 de
la Resolucion 518 de 2015:

Numeral 11.3 Responsabilidades de las instituciones contratadas para la
ejecucion del plan de salud publica de intervenciones colectivas: Del
Criterio 11.3.1 al 11.3.10

Articulo 6 de la Resolucion 295 de 2023 Modificar el articulo 18 de la
Resolucion 518 de 2015

Articulo 18. Criterios para la ejecucion del PIC: Numeral del 18.1 al 18.9

CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA

En cumplimiento de las responsabilidades asignadas a los municipios,
conforme a lo establecido en el articulo tercero de la Resolucion 295 de
2023, se aplica lista de chequeo que se adjunta a este documento donde
se evalud la ejecucion técnica, administrativa y financiera del Plan de
Intervenciones Colectivas de Salud Publica correspondiente al primer
semestre 2025. De los 18 criterios evaluados, la ESE cumple con 14, lo
que corresponde a un 78% de cumplimiento.
Entre los criterios no cumplidos se encuentra, en primer lugar, el
relacionado con la evaluacion técnica en el desarrollo de la Zona de
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Orientacion Escolar, debido a un cambio en la institucién educativa
requerido por el lineamiento operativo.
Adicionalmente, en lo referente a la tecnologia, jornadas de salud no
documentan la identificacion de riesgos ni las canalizaciones realizadas
durante dichas jornadas, asi como tampoco el seguimiento al acceso
efectivo a los servicios de salud, de acuerdo con la necesidad y el plan
de cuidado individual y familiar.
Por ultimo, se identificaron dos criterios no cumplidos en la evaluacion
administrativa el primero corresponde a que no se evidencia el analisis
comparativo contra metas previstas ni evidencias que demuestren un
proceso formal y recurrente de evaluacion interna para el periodo objeto
de auditoria, finalmente se realizd la revision de los expedientes
suministrados por la E.S.E., encontrandose que ninguno cuenta con el
acta de inicio, documento que acredita el cumplimiento de los requisitos
legales y convencionales para dar inicio a la ejecucion del contrato.
Asimismo, se evidencio que algunos expedientes carecen de la hoja de
vida registrada en el SIGEP o esta no se encuentra debidamente firmada.
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CONFORMIDAD

NO

HALLAZGO MAY MEN REQUISITO INCUMPLIDO INCUMPLIMIENTOS
Servicio de gestion del riesgo en temas de trastornos 11.3.1. Ejecutar y responder
mentales: De acuerdo con la informacién directamente por el desarrollo
proporcionada, se evidencia que la ejecucion de la de las actividades contratadas,
Zona de Orientacién Escolar (ZOE) se encuentra segun lo establecido en el
en la Fase Il, correspondiente a las cuatro fases anexo tecnico de la presente
establecidas en el lineamiento operativo, por lo resol_u<_:|on, ast como las
anterior han desarrollado la intervencion conforme al X qondlc!ones tecnicas, 1

. . lineamientos y metas definidas
crohograma d_e a_c,tlwdades. _S!n embargo, no _ge por la entidad contratante
registra la realizacion de la actividad en la institucion
educativa requerida por el anexo técnico, la cual
pertenece a la Institucion Educativa Santa Maria
Goretti.
Durante este primer periodo vigencia 2025 se verifico 18.4.Las intervenciones
la ejecucion de las jornadas de salud en el area colectivas deben orientarse a
urbana, sin embargo, no se evidencia en cada complementar las
jornada de salud el acceso de la poblacion a las intervenciones  individuales,
intervenciones de las rutas integrales de atencion en aplicando instrumentos de
salud RIAS como se documenta en la ficha técnica y X caracterizacion familiar, 1
adicional a esto no soportan la identificacion de identificacion  de  riesgos
riesgos, canalizaciones y seguimiento al acceso individuales y  colectivos,
efectivo a los servicios de salud segun necesidad y actividades de canalizacion,
plan de cuidado individual y familiar. seguimiento al acceso efectivo

a los servicios de salud segln
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necesidad y plan de cuidado
individual y familiar.

En cuanto a la evaluacion, la institucion presenta un
documento de consolidacion de informes mensuales
de ejecucion técnica y financiera, en el que se
detallan las actividades desarrolladas, coberturas,
poblaciones intervenidas y porcentajes de ejecucion,
cumpliendo parcialmente con el criterio, pues si bien
se consolida informacion atil para la toma de
decisiones, no se acompafia de analisis comparativo
contra metas previstas ni de evidencias que
demuestren un proceso formal y recurrente de
evaluacion interna para el periodo objeto de
auditoria.

18.7 La implementacion de
procesos administrativos para
la planeacion, organizacion,
control y evaluacion del PIC.

Se realiz6 la revisibn de los expedientes
suministrados por la E.S.E., encontrandose que
ninguno cuenta con el acta de inicio, documento que
acredita el cumplimiento de los requisitos legales y
convencionales para dar inicio a la ejecucion del

18.8 Garantia de la calidad y
el flujo de la informacién que
dé cuenta de los resultados de
las intervenciones colectivas y
de la gestion técnica,
administrativa y financiera de

contrato. Asimismo, se evidencid que algunos las mismas.
expedientes carecen de la hoja de vida registrada en
el SIGEP o esta no se encuentra debidamente
firmada.
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EVALUACION TECNICA, ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA DEL PIC MUNICIPAL PRIMER SEMESTRE 2025

El municipio de Montenegro, en cumplimiento de las responsabilidades asignadas por la Resolucion 295 de 2023,
realizo auditoria a la ejecucion del Plan de Intervenciones Colectivas de Salud Publica, contratado con el Hospital
Roberto Quintero Villa ESE en el primer semestre de 2025, para lo cual asigné tres profesionales vinculados a la
Subsecretaria de Salud Municipal, con el fin de realizar la evaluacion técnica, administrativa y financiera. Dicha
auditoria inicio el 06 de agosto y finalizo el 13 de agosto de 2025, arrojando los siguientes resultados:

EVALUACION TECNICA:

La ESE ejecuta directamente las actividades contratadas, segun lo establecido en el anexo técnico del convenio
interadministrativo, atendiendo los lineamientos y metas definidas por la Subsecretaria de Salud Municipal.
A continuacion, se describen los aspectos evaluados por cada estrategia contrata:

1. Servicio de promocidn, prevencion, vigilancia y control de vectores y zoonosis: Se realizo evaluacion de la
tecnologia educacion y comunicacion en salud la cual consiste en dos ciclos en 9 sesiones cada uno, con el
objetivo de disefar y ejecutar acciones para el cambio conductual frente a la identificacion de factores de riesgo,
prevencion y control de las enfermedades transmitidas por vectores, sin embargo se observa que no hay muestra
de las herramientas Iudico-pedagdégicas empleadas en cada sesion de educacion, durante cada sesion utilizaron
diapositivas.

De acuerdo con la Tecnologia de Informaciéon en Salud, en el marco de la campafia estratégica informativa
‘Recuperacion de Puntos Criticos y Recoleccion de Inservibles’, se evidencia la difusion de invitaciones a traves
de los medios correspondientes para la convocatoria de la actividad. No obstante, en los registros de asistencia
se evidencian tachaduras y enmendaduras. Por otra parte, se evidencia copia de Infografias, volantes, afiches y
otras herramientas ladico informativas, sin embargo, se recomienda adjuntar los formatos a color con el fin de
verificar el disefio y la impresion de acuerdo con los requisitos establecidos en el lineamiento operativo. Asimismo,
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se observa que en la carpeta institucional no reposa el certificado firmado por la gerencia del hospital, en el cual
se detalle la cantidad y las caracteristicas de los volantes y afiches utilizados en el desarrollo de cada campafia.
Durante la verificacion de los formatos se observa que contienen la descripcién de la intervencion realizada vy el
registro del enfoque de género, curso de vida, enfoque diferencial y enfoque derechos humanos.

En el desarrollo de la educacién sanitaria en el hogar sobre prevencion y control de enfermedades transmitidas por
vectores (ETV) aplicaron encuestas con el objetivo de prevenir o minimizar factores de riesgo ambientales y
comportamentales para la propagacion de vectores en cada vivienda, sin embargo, se evidencian formatos
incompletos sin nombre del encuestador y fecha.

Con respecto a la campafia de informacidn en salud la cual consiste en la ubicacion de un stand por un periodo de

minimo 4 horas, cada stand debera ser decorado de manera llamativa con mensajes y decoracién alusiva a la teméatica

(no se deben emplear globos), no obstante, se sugiere fortalecer la actividad en conformidad a los requisitos

solicitados por el lineamiento operativo, el cual consiste en disefiar y ejecutar un stand de manera llamativa,

igualmente en la implementacion de las actividades interactivas para involucrar a los participantes; como juegos,
cuestionarios 0 demostraciones practicas, se sugiere describir el procedimiento de la actividad y adjuntar las
evidencias fotogréaficas especificas de la actividad.

En otro aspecto durante el seguimiento al diligenciamiento a los formatos institucionales se evidencia en la descripcion

de la intervencion realizada no existe coherencia con el enfoque derechos humanos y la poblacion intervenida.

Es importante destacar que durante la evaluacion se evidencia la charla demostrativa a través de modelacion

situacional apoyada con representacion escrita de mensajes cortos relacionados a la tematica entregados a la

comunidad.

2. Servicio de gestion del riesgo en temas de consumo de sustancias psicoactivas: En conformidad con el
lineamiento operativo, se evalud la tecnologia educacion y comunicacion para la salud, orientada a capacitar al
personal vinculado a las instituciones en el abordaje de la prevencion y el riesgo del consumo de sustancias
psicoactivas. Es importante precisar que la totalidad de las sesiones debe realizarse con el mismo grupo, el cual
no debe ser inferior a 15 personas. No obstante, al verificar las listas de asistencia se evidencia que algunos
estudiantes no participaron en la segunda sesion educativa. Al respecto, se indago con la coordinadora del PIC,
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quien informé que el proceso consiste en que la institucion selecciond dos representantes por cada grupo; sin
embargo, debido a la desercion escolar, estos han sido reemplazados. En consecuencia, se sugiere que la
institucion educativa remita un informe escrito que sustente dicha situacion.

Por otro lado, respecto al registro del proceso de Educacion y Comunicacién para la Salud, se sugiere diligenciarlo
en el formato institucional establecido, dado que actualmente se encuentra presentado en un formato en blanco.

Por otra parte, en relacion a la tecnologia INFORMACION EN SALUD, la actividad central de la campafia, consiste
en la ubicaciéon de un stand el cual se ubicara por un periodo de minimo 4 horas, se evidencia que la actividad fue
desarrolla en el entorno educativo de acuerdo al lineamiento operativo, no obstante, no se evidencia en las
fotografias las actividades interactivas para involucrar a los participantes como juegos o demostraciones practicas.
En consecuencia, de acuerdo con las especificaciones técnicas de la Campafa Estratégica Informativa en
tecnologia de informacion en salud, se evidencia en los soportes brindados por la E.S.E que la actividad de cine
foro fue ejecutada en el entorno comunitario; no obstante, el anexo técnico establece que dicha actividad debe
desarrollarse en el entorno educativo.

Servicio de gestidn del riesgo en temas de trastornos mentales: De acuerdo con la informacién proporcionada,
se evidencia que la ejecucién de la Zona de Orientacion Escolar (ZOE) se encuentra en la Fase I,
correspondiente a las cuatro fases establecidas en el lineamiento operativo, por lo anterior han desarrollado la
intervencion conforme al cronograma de actividades. Sin embargo, no se registra la realizacion de la actividad en
la institucion educativa requerida, la cual pertenece a la Institucion Educativa Santa Maria Goretti.

Servicio de promocidén de la salud y prevencion de riesgos asociados a condiciones no transmisibles: En
cuanto a la tecnologia de jornadas de salud, se realiza revision de los soportes requeridos, y se evidencia una
ejecucion del 75% de las jornadas en el area urbana, pero no se observa la oferta del servicio de medicina general
y enfermeria en los micro territorios, los robles, centro y la pista. En conformidad con la ficha técnica dicha actividad
se concentra en un espacio de tiempo definido y que implica el despliegue de un equipo interdisciplinario para
garantizar el acceso de la poblacion a las intervenciones de las RIAS.
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Observaciones de la evaluacion técnica:

e De acuerdo a lo expuesto en la ejecucién de las actividades desarrolladas por la ESE presenta un avance
satisfactorio de las actividades contratadas, sin embargo, se sugiere fortalecer las actividades tales como
campafas de informacién en salud (stand) en conformidad a los requisitos solicitados por el lineamiento
operativo, el cual consiste en disefiar y ejecutar un stand de manera llamativa asimismo como las
herramientas ludico-informativas y actividades interactivas para involucrar a los participantes; como juegos,
cuestionarios o demostraciones practicas, durante el tiempo que dure el stand.

e Se solicita garantizar en cada jornada de salud el equipo interdisciplinario para garantizar el acceso de la
poblacién a las intervenciones de las rutas integrales de atencion en salud RIAS y documentar la
identificacion de riesgos y canalizaciones realizadas durante las jornadas y el seguimiento al acceso efectivo
a los servicios de salud segun necesidad y plan de cuidado individual y familiar.

e En conformidad con el lineamiento operativo del PIC se solicita certificado firmado por la gerencia del
hospital que relacione la cantidad y caracteristicas de los volantes y afiches utilizados en el desarrollo de
cada campana.

EVALUACION ADMINISTRATIVA:

La ESE ha contratado el equipo requerido por el municipio para la ejecucion del PIC. Se evidencia la vinculacién del
personal a través de la revision de los expedientes contractuales suscritos por el hospital. Algunos de estos contratos
iniciaron en el mes de abril, donde se vincularon dos profesionales y un apoyo: una coordinadora (profesional en
odontologia con experiencia en coordinacion del PIC), una enfermera y una auxiliar administrativa. Posteriormente,
en el mes de mayo, se contrataron los siguientes profesionales: una enfermera, dos psicologos, una comunicadora
social y periodista, cinco auxiliares de enfermeria y cinco personas para el apoyo logistico.
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Todos los contratos tienen una duracion de 7 meses y 10 dias, a excepcion de los siguientes:

Comunicadora social y periodista: 6 meses y 27 dias.

Auxiliar administrativa: 7 meses y 20 dias.

Una enfermera: 7 meses y 19 dias.

Coordinadora: Su contrato tiene fecha del 7 de abril y se extiende hasta el 10 de diciembre. Sin embargo, no
se encontro el acta de inicio, por lo que el plazo de ejecucién del contrato no puede ser determinado.

Se realizo la revision de los expedientes suministrados por la E.S.E., encontrandose que ninguno cuenta con el acta
de inicio, documento que acredita el cumplimiento de los requisitos legales y convencionales para dar inicio a la
ejecucion del contrato. Asimismo, se evidencié que algunos expedientes carecen de la hoja de vida registrada en el
SIGEP o esta no se encuentra debidamente firmada.

En el marco de la ejecucion del Plan de Intervenciones Colectivas, el equipo operativo del Hospital ha promovido
activamente la participacion social mediante estrategias de convocatoria, articulacion y desarrollo de actividades en
conjunto con diversos actores sociales, comunitarios e institucionales del municipio.

Se evidencia coordinacion con lideres de Juntas de Accion Comunal de los sectores: Los Robles, La Pista, Goretti,
Barrio Uribe, Ciudad Alegria, Pueblo Nuevo, Turbay, Ciudadela Compartir, Alaska, Alamos del Parque, La Isabela, y
Villa Jerusalén. Igualmente, se han articulado acciones con el Comité de JAC del Barrio Villa Jerusalén, y con
representantes de barrios como Villa Marlen, La Soledad y La Balastrera. Desde el sector educativo, se cuenta con el
apoyo de rectores y docentes de instituciones como: I.E. Los Fundadores (incluyendo las sedes Nuestra Sefiora de
la Soledad y Escuela Caldas), |.E. Jesus Maestro, Colegio Instituto Montenegro, Escuela Rafael Uribe Uribe, I.E.
Marco Fidel Suarez, y General Santander. También se destaca la participacion activa de organismos institucionales y
de base comunitaria como la Policia Nacional (Estacidon Montenegro), la Defensa Civil, el Batallon de Ingenieros de
Combate No. 8 Francisco Javier Cisneros, el Cuerpo de Bomberos Fundadores, los programas de Educacion Inicial
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en el Hogar (EIH) como Mis Angelitos, Mis Huellitas y la sede Rafael Uribe, asi como instancias del gobierno local
como la Secretaria de Gobierno, la Oficina de Coordinacién del Sisbén y representantes de EPS como Nueva EPS.
Las actividades desarrolladas con estos actores han contado con registro fotografico y evidencias de ejecucion, lo
cual respalda la activa participacion social, la articulacién intersectorial y el trabajo colaborativo en el marco del PIC,
conforme a la normativa y a la Politica de Participacion Social en Salud.

En el desarrollo de las actividades del Plan de Intervenciones Colectivas (PIC), se ha garantizado que los espacios
fisicos seleccionados para su ejecucion cumplan con las condiciones Optimas exigidas en cuanto a capacidad,
accesibilidad, amplitud, comodidad, iluminacion, limpieza y ventilacion. Las jornadas se han llevado a cabo en
escenarios comunitarios e institucionales previamente verificados por el equipo operativo del PIC, asegurando que
cada uno de ellos ofrezca un ambiente seguro, higiénico y adecuado para la participacion activa de la comunidad.

Actualmente, el equipo del Plan de Intervenciones Colectivas (PIC) cuenta con un area fisica destinada al desarrollo
de actividades de planeacion, monitoreo y evaluacion de las intervenciones, la cual dispone de mobiliario, conexion
eléctrica, superficie de trabajo y acceso a recursos informaticos, cumpliendo con las condiciones minimas requeridas
para el desarrollo de sus funciones. (Un computador y una impresora, 3 escritorios y una estanteria)

No obstante, se resalta que esta area de trabajo se encuentra fisicamente anexa al servicio de urgencias, lo cual
plantea algunas limitaciones. En caso de mantener la puerta cerrada, el espacio carece de ventilacion adecuada; si
se trabaja con la puerta abierta, el personal podria verse expuesto a eventos derivados de la atencion en salud que
se presta en urgencias, o que podria afectar la seguridad, privacidad y concentracion del equipo de trabajo. Asimismo,
se ha observado, que, en el momento de la auditoria, se encuentran ubicadas camillas en el pasillo contiguo. No se
cuenta con un acceso independiente al area, debiéndose transitar por el servicio de urgencias para ingresar.

En cumplimiento de las actividades de verificacion establecidas en el marco de la auditoria al Plan de Intervenciones
Colectivas (PIC), se constata la entrega de los siguientes documentos:

1. Protocolo para el Almacenamiento de Informacién del PIC.
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2. Cronograma de Actividades para la ejecucion del PIC — | Semestre 2025.

3. Propuesta para la Implementacion del Modelo ZOE en la Institucion Educativa General Santander y en el
Instituto Montenegro, con su respectivo cronograma de actividades.

4. Documento “Diligenciamiento y Reporte del RIPS con CUPS en el marco del PIC”.

5. Documento “Garantia de la Calidad y Flujo de la Informacién del PIC”.

6. Documento “Implementacion de Procesos Administrativos del PIC”.

El Hospital Roberto Quintero Villa E.S.E. ha implementado mecanismos formales para garantizar la participacion
activa de la comunidad en la veeduria ciudadana del Plan de Intervenciones Colectivas (PIC) y cuenta con un
Procedimiento para la Rendicion de Cuentas (Codigo 43-001, Version 004) que establece un proceso estructurado de
planificacion, consolidacion de informacion, presentacion de resultados y socializacion publica, conforme a lo
dispuesto por el Ministerio de Salud y Proteccion Social.

En el marco de la Estrategia de Veeduria Ciudadana, se desarrollaran reuniones de socializacion con el Comité de
Participacion Comunitaria en Salud (COPACO), como la programada para el 3 de julio de 2025 en la Alcaldia
Municipal, en la que se presentaran objetivos, actividades y responsables del PIC. Los miembros del COPACO seran
convocados como veedores a las actividades en territorio, con la posibilidad de emitir observaciones sobre la
ejecucion.

En cuanto a la Rendicion de Cuentas, el procedimiento contempla:

Periodicidad: Trimestral o cuando lo soliciten la autoridad territorial o entes de control.

Contenido: Ejecucion técnica (actividades, poblacion intervenida, resultados, evidencias) y ejecucién financiera
(detalle de gastos directos e indirectos).

Medios de entrega: Archivo fisico en la oficina del PIC y archivo digital en carpeta institucional.
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Se evidencia documento “Implementacién de Procesos Administrativos del PIC”, version 004, emitido por el Hospital
Roberto Quintero Villa ESE, el cual describe de manera estructurada las acciones administrativas implementadas para
garantizar una adecuada ejecucion del Plan de Intervenciones Colectivas (PIC):

Planeacion: Elaboracion de cronogramas mensuales por entorno y componente del PIC, fundamentados en
diagnésticos territoriales, datos epidemioldgicos y alertas en salud. Se definen metas, responsables, metodologias y
recursos, articulando con la Alcaldia Municipal, la Secretaria de Salud y actores comunitarios.

Organizacion: Se asignan funciones especificas al personal conforme a los perfiles exigidos (Resolucién 295 de 2023),
garantizando la disponibilidad de recursos humanos, técnicos y logisticos. Se establecen canales de comunicacion y
seguimiento operativo.

Control: Se describe el seguimiento semanal con revision de formatos, listas de asistencia, reportes de actividades,
verificacion en campo, control de gastos y revision documental, manteniendo registros fisicos y digitales de las
intervenciones.

Evaluacion: Se describe la consolidacion de informes mensuales técnico-financieros, la ejecucion de reuniones
internas de evaluacion y la presentacion de resultados ante la entidad territorial y en espacios de participacion
comunitaria como el COPACO.

Con relacion a la implementacion de lo alli descrito, aportan las evidencias relacionadas con la planeacion, mediante
cronograma Yy lo referente a la organizacion; sin embargo, frente al control en el procedimiento documentado de
Implementacion de Procesos Administrativos del PIC se establece que éste debe incluir un seguimiento semanal
mediante la revision de formatos, listas de asistencia y reportes de actividades, acompafiado de verificacion en campo
y revisiéon documental.
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Sin embargo, para efectos de la presente auditoria, la institucion aporta Unicamente un Formato de Seguimiento y
Control Interno Mensual correspondiente al mes de julio de 2025, periodo que no es objeto de esta evaluacion, por lo
cual no se dispone de evidencia que respalde el seguimiento semanal durante los meses auditados.

En cuanto a la evaluacién, la institucion presenta un documento de consolidacion de informes mensuales de ejecucion
técnica y financiera, en el que se detallan las actividades desarrolladas, coberturas, poblaciones intervenidas y
porcentajes de ejecucién, cumpliendo parcialmente con el criterio, pues si bien se consolida informacién atil para la
toma de decisiones, no se acomparfia de analisis comparativo contra metas previstas ni de evidencias que demuestren
un proceso formal y recurrente de evaluacion interna para el periodo objeto de auditoria.

El Hospital Roberto Quintero Villa ESE realiza el reporte del Registro Individual de Prestaciones de Salud (RIPS)
incluyendo los Codigos Unicos de Procedimientos en Salud (CUPS), para las actividades colectivas generales, de
informacion, camparfas educativas, ZOE, Jornadas de salud, de acuerdo con la normatividad vigente.

Para el caso especifico del tamizaje de VIH, se recomienda fortalecer la articulacion con Mundo Salud a fin de
establecer de manera clara la ruta para su facturacion y reporte, garantizando la correcta codificacion y trazabilidad
en el sistema RIPS con los CUPS correspondientes.

Asimismo, se sugiere continuar el proceso de individualizacion de las actividades realizadas, especialmente en
entornos escolares, comunitarios y familiares, con el fin de consolidar soportes técnicos y administrativos que
respalden la facturacién, permitiendo una mayor trazabilidad de las intervenciones y su relacion directa con los
resultados en salud publica.

Evidencian:

Factura electrénica de venta No. HRQV 362,851.00 con fecha 11/06/2025
Factura electrénica de venta No. HRQV 363,910.00 con fecha 15/07/2025
Evidencias documentales:
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e Procedimiento para la Rendicion de Cuentas del PIC (Cédigo 43-001, Version 004)

e Carpeta digital de documentacién PIC en Drive institucional

e Soportan una (1) reunion para el andlisis y de trabajo convocados por la entidad territorial contratante del dia
07/04/25, con acta de reunion.

e Las intervenciones colectivas se ejecutaran y monitorearan en el marco de la politica publica de participacién
social en salud.

e Se evidencia por parte del contratista el cumplimiento del criterio evaluado toda vez que las convocatorias a las
actividades del PIC se ha realizado teniendo en cuenta el mapa de actores del municipio (directorio de actores
institucionales, sociales y comunitarios), involucrando los grupos de comunidad organizados para llegar a los
diferentes grupos poblacionales. Asimismo, en cumplimiento de los procesos de coordinacion con la poblacion
sujeta al enfoque diferencial se han realizado las Jornadas de Salud a Poblacion LGTBIQ+ (OSIGD), Mujeres
y Poblacion con discapacidad.

Observaciones de la evaluacién administrativa:

e Se sugiere evaluar la posibilidad de reubicar esta area de trabajo a un espacio que brinde mejores condiciones
de aislamiento, ventilacién y seguridad, favoreciendo asi el bienestar del talento humano y el adecuado
desarrollo de las funciones propias del PIC.

e Es necesario asegurar que el seguimiento semanal sea registrado de manera continua y que la evidencia
presentada esté estrictamente vinculada al periodo objeto de auditoria.

e Los informes mensuales de evaluacion deberan incorporar un analisis comparativo que confronte los avances
obtenidos con las metas establecidas en el cronograma y con los indicadores definidos en las fichas técnicas
del PIC.

e Se debera preservar la trazabilidad integral de las actividades de control y evaluacion, manteniendo los soportes
en medios fisicos y digitales, conforme a lo estipulado en el procedimiento institucional vigente.
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e Garantizar que el seguimiento semanal se documente de manera continua y que la evidencia corresponda al
periodo auditado.

e Incorporar en los informes mensuales de evaluacién un andlisis comparativo con las metas del cronograma y
los indicadores definidos en las fichas técnicas del PIC.

e Mantener en archivo fisico y digital la trazabilidad completa de las actividades de control y evaluacién, de
acuerdo con lo establecido en el procedimiento institucional.

e En la revisién de expedientes contractuales se evidencié un error en el contrato N°74 de 2025. La forma de
pago no es clara, ya que el primer pago no esta sujeto a ninguna condicion, mientras que el segundo menciona
siete pagos, pero especifica ocho. Se recomienda una revision juridica.

EVALUACION FINANCIERA:

De acuerdo al alcance de la presente auditoria (06 de agosto de 2025), el Hospital Roberto Quintero Villa ESE ha
presentado 2 cuentas de cobro a la Alcaldia Municipal, quien ha realizado los respectivos informes de supervision y
ha cancelado los siguientes valores:

Informe de Fecha Valor Informe Fecha Valor Fecha pago | Comprobante
actividades HRQV | presentacion cuenta Supervi pagado de egreso
No. cobro sion No
1 11/06/2025 $ 54.597.617 1 11/06/20 | $54.597.617 | 11/06/2025 02144
25
2 15/07/2025 $ 51.388.000 2 15/07/20 | $51.388.000 | 15/07/2025 02714
25
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El Hospital Roberto Quintero Villa ESE dispone de una cuenta corriente con Bancolombia Nimero 76147972956 en
la cual consigna el Municipio por concepto del Convenio Interadministrativo para la ejecucién del PIC y a ella se cargan
los gastos de personal vinculado por la ESE para su ejecucion.

Observaciones de la evaluacién financiera:

e En la presente evaluacion no se relacionan los costos de transporte ni de litografia ejecutados para llevar a
cabo las actividades del PIC, puesto que la coordinadora y la contadora expresaron verbalmente no haber
recibido las cuentas de cobro por los servicios prestados.

e LaE.S.E presenta documento firmado por la gerente que certifica y relaciona los costos indirectos que se han
efectuado durante este primer semestre 2025 para el Plan de Intervenciones Colectivas PIC.
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YULIETH ANDREA MOLINA AMAYA
Subsecretaria De Salud Municipal
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NATALIA CORDOBA SANDOVAL LUZ EMILIA VILLEGAS LONDONO KAREN DANIELA RAMIREZ JIMENEZ
Auditora Lider Auditora Auditora
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