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Componente Subcomponentes Actividades Programadas Meta o producto Indicador Responsable Fecha
programada

Componente 1
Transversal

Realizar capacitacion sobre el Programa

Realizar 2 capacitaciones en las
diferentes areas de la ESE sobre el

Contratista de

Capacitacion 14 de transparencia y Etica Publica Programa de Transparencia y Etica No.de Capacitaciones realizadas Planeacién Abrily Agosto
Publica
Mesa de trabajo realizadas para
Realizar mesas de trabajo para la Realizar 4 mesas de trabajo parala [la construccién de los
. construccion de los parametros iniciales |construccion de los pardmetros parametros iniciales Programa o
Declaratoria, S - ) e Integrantes Comité
Obietivos v Alcance 1.2 Programa de Transparencia y Etica iniciales Programa de Transparencia |de Transparencia y Etica Control Interno Febrero a Mayo
d y Publica (Declaratoria, Objetivo General y |y Etica Publica (Declaratoria, Objetivo [Publica (Declaratoria, Objetivo
Especificos y Alcance) General y Especificos y Alcance) General y Especificos y
Alcance)
Definir la estructura estratégica de
parametros iniciales de la planeacion
L. Definir los lineamientos para realizar la Qell F’rogl;ralma de Transp?renCla Y Estructura estratégica del PTEP Comité Inst!t}J0|0na|
Planeacion 1.3 9 Etica Publica (Formulacion, - de Gestiony Febrero
planeacion del PTEP s N, Definida. <
Validacion, Consolidacion, Desempefio
Aprobacion, Publicacion, Ejecucion,
Modificacién y/o Reformulacion)
Definir responsables y obligaciones Definir responsables y obligaciones
Administracion, pon = y opligact o para la ESE, supervision y monitoreo |Responsables y obligaciones de s
s para la administracion, supervision y - L . Integrantes Comité .
Supervisién y 1.4 . del programa de Transparencia y la ESE, Supervisién y Monitoreo Febrero a Abril
. monitoreo del programa de P L L L . Control Interno
Monitoreo 8 = S Etica Publica de la Administracion del PTEP definidos
Transparencia y Etica Publica L
Municipal
Definir los contenidos, periodicidad y  |Definir los contenidos, prioridad y Contenidos, periodicidad y »
L . responsables de la produccion .
responsables de la produccion de responsables de la produccién de Integrantes Comité .
Reportes 1.5 de Informes Internos del Febrero a Abril
Informes Internos del Programa de Informes Internos, del Programa de . Control Interno
Transparencia y Etica Publica en la ESE |Transparencia y Etica Publica Programa de Transparencia y
Etica Publica definidos
Elaborar estrategia de formacién con los } .
Elaborar estrategia de formacién con . o
responsables del PTEP y personal de Estrategia de formacion sobre
los responsables del PTEP y s
planta sobre los componentes los componentes transversal y Integrantes Comité .
1.6 personal de planta sobre los Junio

Formacion

transversal y programatico, articulada
con el Plan de Capacitaciones
institucional.

componentes transversal y
programatico.

programatico del PTEP
elaborada

Control Interno




Establecer una campafia de difusion

sobre el Programa de Transparencia y Establecer una campairia de difusién |Campafias de difusién sobre el Equipo .
- - N 8 ; L Julio a
1.7 Etica Publica en la ESE con el fin de sobre el Programa de Transparencia |Programa de Transparencia y Comunicaciones Diciembre
fortalecer la cultura de transparencia y y Etica Pablica Etica Publica establecidas Hospital
ética
Elaborar una estrategia de
comunicacién del PTEP donde se Elaborar una estrategia de
incluya divulgacién de avances, comunicacion del PTEP donde se .
. . . . . " . L Equipo .
Lo informes de evaluacién y cualquier otra  |incluya divulgaciéon de avances, Estrategia de comunicacion del s Julioa
Comunicacion 1.8 . L. N . .. . Comunicaciones o
informacion relevante para los diferentes |informes de evaluacion y cualquier PTEP elaborada Hospital Diciembre
grupos de valor y/o interés, articulada otra informacion relevante para los P
con el plan de comunicaciones de la diferentes grupos de valor y/o interés.
ESE.
Asegurar la efectividad continua del
programa de Transparencia y Etica
Incorporar en el Plan Anual de Publica identificando areas de mejora [Programa de Transparencia y .
L. . L . s -, P Asesora de Control Septiembre a
Evaluacion y Mejora 1.9 Auditorias el Programa de y garantizando el cumplimiento de las |Etica Publica incorporado en el L
. -, - o, S - Interno Diciembre
Transparencia y Etica Publica politicas de transparencia, ética y Plan Anual de Auditorias.
gestion publica mediante auditorias
internas
Actualizar y/o consolidar de manera Actualizar y/o consolidar de manera
T N L ) Asesor de
participativa el Mapa de Riesgos participativa el Mapa de Riesgos L.
e ) . o N . T Planeacién en
Institucional que incluya todos los tipos |Institucional que incluya todos los Mapa de Riesgos Institucional, P
21 N . . N I coordinacion con las Marzo
de riesgos de acuerdo al PTEP y a la tipos de riesgos de acuerdo al PTEP |Actualizado y/o consolidado .
. e y " . L . diferentes areas de la
guia de gestion del Riesgo de la Funcion |y a la guia de gestion del Riesgo de ESE
Publica la Funcion Publica
Socializar con los responsables de
procesos el Mapa de Riesgos
22 Institucional que incluya todos los tipos  [Socializar mapas de riesgos en las Mapas de Riesgos de la ESE Contratista Abril
i de riesgos de acuerdo al PTEP y a la diferentes areas de la ESE. socializado. Planeacion

guia de gestion del Riesgo de la Funcion
Publica




Gestion del Riesgo

Realizar seguimiento y evaluacion de

Evaluar la efectividad de los controles

Seguimientos trimestral a los

Asesor de

2.3 manera trimestral a los mapas de establecidos en los mapas de riesgos manas de riesaos Planeacioén y Asesora | Trimestralmente
Riesgos Institucional Institucional - LAFT/FPADM P 9 de Control Interno
Establecer un canal institucional de .
. ) . . Contratista
denuncia como herramienta que Disponer de un canal de denuncia Planeacion
proporcione un medio seguro y institucional, donde se puedan i
. . ; o . ; . Integrantes Comité
confidencial para que cualquier persona, |recepcionar de manera anénima si el |Canal de denuncia establecido
24 . N - ) ) Control Interno, Mayo
sea ciudadano, servidor publico, denunciante lo prefiere las conductas |y operando. Equino de
contratista u otra parte interesada puede |irregulares que se presenten en la a .p ;
; . Comunicaciones
reportar conductas irregulares contrarias |ESE.
a la moralidad administrativa
Implementar las redes de
comunicacion interna para el s
) ) ) o Redes de comunicacioén interna
.y intercambio de informacion entre las X .
Implementar las redes de comunicacion | . . |para el intercambio de .
. ) ! diferentes areas de la ESE, con el fin |; i . Contratista de
interna para el intercambio de X " informacioén entre las diferentes s
. - N de fortalecer la informacion con ) Planeacién en .
Redes de informacion entre las diferentes areas " . areas de la ESE, a través de R Julio a
. L. 25 . L calidad para la toma de decisiones e . N o coordinacion con las -
Articulacion Interna de la ESE, a través de los Comité N e . Comité Institucional de Gestion . Diciembre
o o . identificacion de barreras y cierre de ~ fn diferentes areas de la
Institucional de Gestién y Desempefio A o y Desempefio MIPG y Comité
- brechas a través del Comité ESE.
MIPG y Comité de Control Interno o . de Control Interno
Institucional de Gestién y implementadas
Desempefio MIPG y Comité de P
Control Interno
. Implementar las redes de Instrumento implementado para Contratista de
Implementar instrumento para el L . I, "
L S comunicacion externa para el el seguimiento a la participacion Planeacién en .
seguimiento a la participacion de la X ) ; . - X P Julio a
2.6 . . s intercambio de informacién entre los | de la ESE en las instancias coordinacion con las s
ESE en las instancias interinstitucionales | . ) . A . N . Diciembre
L. diferentes instancias del ambito interinstitucionales en las que, diferentes areas de la
en las que, por ley, debe participar. - . . -
sectorial, local, regional y nacional. por ley, debe participar. ESE
Redes de Realizar Rendlmop Publ!ca de Cuentas Implem'entz'a’r las redes de Asesor de
iculacié de la ESE con el fin de informary comunicacion externa para el L . - .
Articulacion I . . p : ; I Rendicién Publica de cuentas Planeacién y equipo .
2.7 explicar a la ciudadania sobre la gestién, |intercambio de informacién entre los . o Marzo-Abril
Externa realizada de manera anual de rendicién de

resultados, y el uso de los recursos
publicos

diferentes instancias del ambito
sectorial, local, regional y nacional.

cuentas




Implementar el Cédigo de Integridad,

Implementar el Cédigo de Integridad,

con el propdsito de fortalecer los con el propésito de fortalecer los Cadigo de integridad Febrero a
2.8 L . Lo . . Talento Humano s
principios y valores de los servidores principios y valores de los servidores |implementado Diciembre
publicos y contratistas publicos y contratistas
Definir responsables y ruta para el
- Diligenciamiento de manera anual del |Aplicativo de indice de
Definir responsables y ruta para el A P . . .
- S aplicativo de Indice de Transparencia |Transparencia y Acceso a la Contratista
Diligenciamiento de manera anual del " - . - i
A . . y Acceso a la Informacién Publica Informacién Publica (ITA) de la |Planeacion - Asesora
29 aplicativo de Indice de Transparencia y ]’ . . Agosto
o Lo (ITA) de la Procuraduria General de  |Procuraduria General de la de control interno -
Acceso a la Informacion Publica (ITA) de .. . i N .
. ” la Nacion de conformidad con las Nacién con responsables del Contratista Sistemas
la Procuraduria General de la Nacién . . . L o -
disposiciones del articulo 23 de la diligenciamiento y ruta definida.
Ley 1712 de 2014
. R Realizar la actualizacién y publicacion
Realizar la actualizacion de los . .
. . . " de los instrumentos de gestion de
instrumentos de gestion de informacién | o .
. A R informacion publica (Registro de
publica (Registro de activos de la . . I, . L.
. L . . activos de la informacion, indice de la |Instrumentos de gestion de Gestion documental y
informacién, indice de la informacion X .. . . L . .
2.10 i informacion clasificada y reservada y |informacion publica Sistemas de Junio
clasificada y reservada y Esquema de s . ) .
o X C Esquema de publicacién de actualizados y publicados Informacion
publicacién de informacion) de acuerdo | .
. informacién) de acuerdo a los
a los articulos 12, 13y 20 de la ley 1712 .
de 2014 articulos 12, 13y 20 de laley 1712
de 2014
Cultura de la
Legalidad y Estado
Abierto
Elaborar y/o implementar el Plan de Elaborar y/o implementar el Plan de  [Plan de Comunicacién Equipo
Accels’o a '? i 211 [Comunicacion Organizacional con Comunicacién Organizacional de la  |Organizacional elaborado y/o Comunicaciones  |Febrero y Marzo
Informacion Publica respectivo plan de trabajo. ESE con respectivo plan de trabajo. |implementado. Hospital
y Transparencia
Realizar las publicaciones de
contratos y convenios a la plataforma 100% de contratos v convenios
212 Realizar las publicaciones de contratos y |del SECOP Il con el objetivo principal ubligados enla Ia)t/aforma de Abogada Enero a
) convenios a la plataforma del SECOP Il |de aumentar la transparencia y el P P Contratacion Diciembre

acceso a la informacién de la
contratacion publica

SECORP I




Componente 2
Programatico o
Estrategia
Institucional para la
Lucha Contra la
Corrupcion

Realizar procesos de actualizacion y
publicacién en la pagina web oficial de la
ESE (Transparencia y Acceso a la

Realizar procesos de actualizacion y
publicacion en la pagina web oficial
de la administracion municipal
(Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica) teniendo en

Pagina web oficial de la ESE

Sistemas, Planeacion
y dependencias

213 Informacion Publica) y definir cuenta lo dispuesto en la Resolucion |actualizada resporjslables de Permanente
-~ o suministrar la
responsables de suministrar la 1519 de 2020, emitida por el ) .
. . L h informacién
informacion. Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones
(MinTIC)
Identificar y caracterizar los grupos
. . de interés, con el objetivo de . . o Asesor de
Identificar y caracterizar los grupos de A Grupos de interés identificados " "
214 | . aumentar la participacion ciudadana . Planeacion y lideres Mayo
interés de la ESE. y caracterizados
en los programas adelantados por la de proceso.
ESE.
- . Elaboracion de estrategia para Jornadas de socializacién y/o
Elaboracion de estrategia para la . s . - . N
I, . . desarrollar jornadas de socializacion |divulgacion a funcionarios y .
socializacion y/o divulgacion a . - . . . S Asesor de Planeacion .
215 - ! . y/o divulgacion a funcionarios y contratistas sobre participacion Septiembre
funcionarios y contratistas sobre - . . .
AR . contratistas sobre participacion ciudadana y control social con
participacién ciudadana y control social y . .
ciudadana y control social. estrategia desarrollada
Cultura de la b . .
Legalidad y Estado etgrmlngr estrategias de ) o
) . . s socializacion sobre proceso de Estrategias de socializacién
Abierto Determinar estrategias de socializacion L . . . . ! .
. N . rendicién de cuentas a funcionarios, |para funcionario, contratistas y Secretaria de
para funcionarios, contratistas y grupos - . . . . " .
L 2.16 . . © .. |contratistas y grupos de interés grupos de interés sobre el Planeacion Febrero a Abril
Participacion de interés sobre el proceso de rendicién . -
Ciudad de cuentas garantizando de esta manera mayor |proceso de rendicion de
R ludacana y participacion en las audiencias cuentas determinada
endicion de publicas de rendicién de cuentas
Cuentas
Disefiar estrategia de Rendicion de
cuentas donde se debe de determinar
los temas, aspectos, contenidos Disefiar estrategia de Rendicién de
relevantes que la entidad debe de cuentas, donde se determinen los Estrategia de Rendicion de Contratista
2.17 |comunicar, publicaciones, realizaciéon de |responsables de cada una de las 9 Planeacion y lideres | Febrero a Abril

informe, elaboracion, aplicacion, andlisis
y publicacion de encuestas de
evaluacién y suscripcion de planes de
mejoramiento de llegarse a presentar.

actividades derivadas del proceso en
mencion.

cuentas disefiada para la ESE.

de procesos.




Disefiar una estrategia para
Implementar y socializar el coédigo de

Disefiar estrategia para la
Implementacion y socializacion del

Cadigo de integridad

Febrero a

218 | . ) . codigo de integridad con funcionarios . Talento humano s
integridad con funcionarios y contr - ) Implementado y socializado Diciembre
de Ia ESE y contratistas de la ESE con el fin de

! apropiar la cultura de la integridad.
L C‘I‘_:u;a dg I:’ ’ Elaboracién de encuesta para realizar Realizar evaluacion por medio de la  [Encuesta para realizar
egalidad y Estado iy s : elaboracién de una encuesta a evaluacion a funcionarios y
Abierto 2.19 |evaluacion a funcionarios y contratistas . ) ) . . Talento Humano Mayo
sobre el codigo de intearidad funcionarios y contratistas sobre el contratistas sobre el cédigo de
9 9 codigo de integridad integridad elaborada

Integridad en el

Servicio Publico
Garantizar que todos los expedientes . " .
contractuales cuenten con la hoja de ?ezll';r;t:zlzr J:j::fg;ﬂeg::cg\?a de Todos los expedientes Oficina juridica,

2.20 ruta de contrataciéon donde se evidencia bienes v rentas conﬂie:to de contractuales con declaracion seguridad en el Enero a
: a obligatoriedad de realizar la interesgs a todai las personas de bienes y rentes y conflicto de | trabajo, supervisores Diciembre

declaracion proactiva de bienes y rentas vinculadas a la ESE P intereses de contratos
y conflicto de intereses
Identificar el inventario de tramites que Inventario de tramites que se Contratista
se encuentran cargados en el Sistema  |ldentificar el inventario de tramites encuentran cargados :n ol Planeacién, Sistemas

2.21  |Unico de Tramites (SUIT) parala ESE, |que se encuentran cargados en el Sistemna Unico ge Tramites y Equipo Abril

verificando que se encuentren Sistema Unico de Tramites (SUIT) - o Responsable
N (SUIT) identificados L
actualizados Tramites
. Elaborar procedimiento para la . Contratista
Elaborar procedimiento para la . e L Procedimiento para la L .
. N ” . identificacion y aplicacion de la . U o Planeacién, Sistemas
identificacion y aplicacion de la : . o identificacion y aplicacion de la .

2.22 . . o metodologia de racionalizacion de . . o y Equipo Mayo

metodologia de racionalizacion de . ) . metodologia de racionalizacion

Iniciativas . tramites, con el fin de estandarizar . Responsable
tramites para la ESE. . . . de tramites elaborado P

Adicionales que la metodologia sea mas eficiente. Tramites

Racionalizacién de
Tramites Identif licar la metodologia d
e st o |Metodoga e raconatzacen
Identificar y aplicar la metodologia de rocedimiento establecido ds esta de tramites segun el
2.23 |racionalizacién de tramites para la ESE P y procedimiento establecido Asesor de Planeacion Junio

segun el procedimiento establecido

manera facilitar a los ciudadanos el
acceso a los tramites y
procedimientos administrativos.

identificada y aplicada en la
plataforma SUIT




Realizar la consolidacion y los cargues
de manera trimestral de los tramites

Realizar la consolidacion y los
cargues de manera trimestral de los

Tramites consolidados y
cargados de manera trimestral

Asesor de planeacion

Abril, julio,

satisfaccion del usuario dentro de la ESE

percepcion de sus ciudadanos y
grupos de interés respecto a los
servicios y trdmites que se les ofrecen

realizadas de manera trimestral.

proceso

224 realizados por la ESE en la plataforma  |tramites realizados en la plataforma  |en la plataforma SUIT (Gestion |~ ?Jgg: g: Slfcs)tceerzsss- octubre de 2026
SUIT (Gestién de Tramites) SUIT (Gestién de Tramites) de Tramites) P
. Garantizar de manera permanente la
Garantizar de manera permanente la atencion del SIAU impactando de Gerencia Enero a
2.25 |atencion del SIAU (Sistema de . P Atencion permanente en el SIAU ’ -
) . ) . esta manera directamente en la Responsable SIAU Diciembre
informacion y atencion al usuario) N .. N
satisfaccion de los usuarios
Garantizar un canal de
Garantizar un canal de comunicacion comunicacién por medio del buzén
por medio del funcionamiento del buzén |de sugerencias, para que los Canal de comunicacién por
: : : : . Enero a
2.26 |de sugerencias, para que los usuarios usuarios puedan plasmar sus medio del buzén de SIAU Diciembre
L puedan plasmar sus opiniones, ideas y |opiniones, ideas y sugerencias, sugerencias garantizado
Iniciativas sugerencias. aportando a la satisfaccion del
Adicionales cliente y la eficiencia operativa
Servicio al Realizar seguimientos a las
Ciudadano ) . . Peticiones, Quejas, Reclamos y
Realizar seguimientos a las Peticiones, . .
. . Sugerencias PQRS de manera Informes trimestrales SIAU- Asesor de .
2.27 |Quejas, Reclamos y Sugerencias PQRS |, B - ; Trimestralmente
) trimestral, para identificar presentados control interno
de manera trimestral. N )
oportunidades de mejora en la
prestacion de los servicios
Aplicar encuestas de satisfaccion del
usuario con el objetivo de obtener . "
. N . " . Encuestas de satisfaccion del .
Realizar medicion trimestral de la informacién valiosa sobre la . SIAU, lideres de .
2.28 usuario dentro de la ESE Trimestralmente

Original firmado
BEATRIZ ELENA GIRALDO MONTES
Responsable Planeacion y Calidad




